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                  COMUNE DI COMO 

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
IN RELAZIONE AL TRATTAMENTO DI DATI PER IL RILASCIO DI PERMESSI A TRAFFICO E SOSTA IN ZONA A TRAFFICO 

LIMITATO (ZTL) E ANALOGHI PERMESSI A FAVORE DI PERSONE DIVERSAMENTE ABILI. 

 

 
La presente informativa viene resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 del Parlamento europeo 

e del Consiglio del 27.04.2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei 

dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (c.d. “Regolamento generale sul trattamento dei dati 

personali” o “GDPR”) e del D. Lgs. 30.06.2003, n. 196, così come modificato ed integrato dal D. Lgs. 

10.08.2018, n. 101 (“Codice in materia di dati personali” o “Codice Privacy”). 

 

Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento è il Comune di Como, con sede in Palazzo Cernezzi – Via Vittorio Emanuele II, n. 97, 

22100; PEC: protocollo@comune.pec.como.it; n. tel. +39 0312521. Il legale rappresentante del Comune di Como 

è il Sindaco del medesimo Ente.  

Responsabile del trattamento 
La società BraV Srl con in sede in Via Del Portello 4/B – 41058 – VIGNOLA (MO), è stata nominata responsabile 

del trattamento, ai sensi dell’art. 28 Reg. UE 2016/679, in base all’affidamento effettuato dal Titolare del 

trattamento, Comune di Como, relativamente alla gestione delle richieste di rilascio o rinnovo dei permessi a 

traffico e sosta in zona a traffico limitato (ZTL) e analoghi permessi a favore di persone diversamente abili. 

 
Responsabile per la protezione dei dati personali (c.d. Data Protection Officer - DPO) 
Il Responsabile per la protezione dei dati personali – c.d. Data Protection Officer o “DPO” – è contattabile al 
seguente indirizzo di posta elettronica: rpd@comune.como.it 

 
Oggetto del trattamento 
Il Responsabile del trattamento tratta per conto del Titolare, eventualmente anche mediante Sub-Responsabile, 

i dati personali (a titolo esemplificativo, dati identificativi e/o di contatto), nonché eventualmente altre 

informazioni di carattere personale – in seguito, “dati personali” o anche “dati”, da Lei forniti o, comunque, 

acquisiti, nell’ambito dell’esecuzione del proprio compito di interesse pubblico e connesso all’esercizio di 

pubblici poteri relativamente alla gestione delle richieste di rilascio o rinnovo dei permessi a traffico e sosta in 

zona a traffico limitato (ZTL) e analoghi permessi a favore di persone diversamente abili. 

 
  Base giuridica e finalità del trattamento 

I Suoi dati personali sono trattati, senza il Suo consenso espresso, per le finalità di dare esecuzione al compito 

di interesse pubblico e connesso all’esercizio di pubblici poteri relativamente alla gestione delle richieste di 

rilascio o rinnovo dei permessi a traffico e sosta in zona a traffico limitato (ZTL) e analoghi permessi a favore di 

persone diversamente abili. Con riferimento al trattamento di categorie particolari di dati personali, il 
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trattamento è necessario per motivi di interesse pubblico rilevante sulla base del diritto dell’Unione europea 

e del diritto nazionale, ai sensi dell’art. 9 par. 2 lett. g) del Regolamento e dell’art. 2-sexies del D.lgs. n. 

196/2003. 

L’esecuzione dei compiti istituzionali connessi alle suddette finalità, costituisce la base giuridica del 

trattamento, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett e) Reg. UE 2016/679, poiché l’Ente, in qualità di proprietario della 

strada, è facoltizzato a creare aree cui l’accesso è subordinato al rilascio di un titolo autorizzativo in favore di 

categorie di utenti individuate con proprio provvedimento. Restano ferme le prerogative riconosciute dalla 

legge a particolari categorie di utenti.  

La piattaforma prevede una conferma di avvenuta lettura del presente documento informativo e l’assenso 

richiesto è relativo alla prosecuzione dell’iter dell’istanza per il rilascio del titolo autorizzativo.  

 
Natura del conferimento dei dati personali 
Il conferimento dei dati per le finalità indicate ha natura necessaria, in quanto un Suo eventuale rifiuto a fornire 

i dati personali richiesti comporta l’impossibilità per il Titolare di dare esecuzione alle richieste di rilascio o 

rinnovo dei permessi a traffico e sosta in zona a traffico limitato (ZTL) e analoghi permessi a favore di persone 

diversamente abili che dovranno essere considerate improcedibili. 

 
   Modalità del trattamento 

Il trattamento dei Suoi dati personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate dall’art. 4, comma 1, n. 2), 

Reg. UE 2016/679, ovvero qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di 

processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, 

l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l'adattamento o la modifica, l'estrazione, la consultazione, 

l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il 

raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione. Il trattamento dei Suoi dati sarà 

improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e potrà essere effettuato anche attraverso modalità 

automatizzate atte a memorizzarli, gestirli e trasmetterli ed avverrà mediante strumenti idonei, per quanto di 

ragione e allo stato della tecnica, a garantire la sicurezza e la riservatezza tramite l’utilizzo di idonee procedure 

che evitino il rischio di perdita, accesso non autorizzato, uso illecito e diffusione. I dati personali potranno essere 

memorizzati sia su supporti informatici che su supporti cartacei, nonché su ogni altro tipo di supporto ritenuto 

più idoneo al trattamento. 

 
 

Periodo di conservazione dei dati 
Il Responsabile del trattamento, nel rispetto dei principi di cui all’art. 5, Reg. UE 2016/679, tratterà i dati personali 
per il tempo necessario a perseguire le finalità sopra indicate, nonché per adempiere agli obblighi di legge imposti 
per le medesime finalità. In particolare, la conservazione dei dati relativi al permesso comprende il periodo di 
validità dell’autorizzazione rilasciata e si estende sino a un anno solare successivo alla sua scadenza. Tale 
termine viene individuato quale misura organizzativa per conservare possibili elementi utili ai fini di eventuali 
procedimenti amministrativi e/o penali che si dovessero nel frattempo attivare (art. 17, par. 3, GDPR). Al 
termine di tale periodo i dati verranno anonimizzati e conservati per soli fini statistici, ad esempio: numero di 
residenti in ZTL, numero di ospiti con veicolo nelle strutture ricettive.  

 
Comunicazione dei dati 

I dati personali trattati dal Titolare, anche per il tramite del Responsabile del trattamento, potranno essere resi 

accessibili ai lavoratori e/o ai collaboratori che operano alle dipendenze e/o ad alcuni soggetti esterni che 

presentino garanzie sufficienti di avere adottato misure giuridiche, organizzative e tecniche adeguate in modo 

tale che il trattamento soddisfi i requisiti di cui al Reg. UE 2016/679 e garantisca la tutela dei diritti 

dell'interessato. In particolare, i dati potranno essere resi accessibili a: i. dipendenti e/o collaboratori del 

Titolare e/o del Responsabile, nella loro qualità di delegati, designati, incaricati e/o autorizzati al trattamento 
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dei dati personali e/o Amministratori di Sistema; ii. società terze o altri soggetti che svolgono attività in 

outsourcing per conto del Responsabile, nella loro qualità di Sub-Responsabili esterni del trattamento dei dati 

personali. Il Titolare, inoltre, potrà comunicare i dati personali a soggetti, pubblici o privati, legittimati ad 

accedervi in forza di disposizioni di legge, regolamenti, normative comunitarie, all’autorità giudiziaria, nonché 

a tutti gli altri soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria per legge. 

 
   Trasferimento dati 

La gestione e la conservazione dei dati personali avverranno su server del Responsabile del trattamento e/o di 
società terze incaricate e debitamente nominate quali sub-responsabili del trattamento, ubicati all’interno 
dell’Unione Europea e dello Spazio Economico Europeo (SEE). I dati personali acquisiti non sono trasferiti in 
ambito extra SEE. 
 
Diritti dell’interessato 
Ai sensi degli artt. da 15 a 22 del Reg. UE 2016/679GDPR, nei casi previsti, ha diritto a ottenere dal Titolare la 
conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e, in tal caso, i. l’accesso ai 
dati personali e ad altre informazioni relative, anche ricevendone copia (c.d. diritto di accesso); ii. ottenere dal 
Titolare la rettifica dei dati personali inesatti e/o l’integrazione dei dati personali incompleti che La riguardano 
(c.d. diritto di rettifica); iii. ottenere dal Titolare la cancellazione dei dati personali se sussiste uno dei motivi 
previsti dal (c.d. diritto alla cancellazione); iv. ottenere dal Titolare la limitazione del trattamento solo ad alcuni 
dati personali se sussiste uno dei motivi previsti dal Reg. UE 2016/679 (c.d. diritto di limitazione del trattamento); 
v. revocare, in qualsiasi momento, il consenso eventualmente prestato relativamente al trattamento dei dati 
personali (c.d. diritto di revoca del consenso), vi. opporsi, in tutto o in parte, al trattamento dei dati personali 
(c.d. diritto di opposizione); vii. non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento 
automatizzato nei casi previsti dal Reg. UE 2016/679. Si precisa che l’esercizio del diritto alla cancellazione avverrà 
al termine del periodo di conservazione, fatte salve esigenze di indagine da parte dell’Autorità giudiziaria. Qualora 
Lei ritenga che il trattamento dei dati avvenga in violazione di quanto previsto dal Reg. UE 2016/679 ha il diritto 
di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (art. 77, Reg. UE 2016/679), o di adire le 
opportune sedi giudiziarie (art. 79, Reg. UE 2016/679). 

 

La presente informativa è passibile di aggiornamenti. Si consiglia, pertanto, di consultarla regolarmente e di 

riferirsi alla versione più aggiornata.  
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